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Planerad fiberanslutning av din fastighet! 
 
Helsinge Net Ovanåker, ett helägt kommunalt bolag i Ovanåkers kommun, har inför kommande 
säsong blivit beviljade bidragsmedel via EU-fonden ”NextGenerationEU”. Därför planerar vi att 
under 2026 fortsätta vår fibernätsutbyggnad. 
Vi har efter samråd med Rättviks kommun och Dala Energi kommit fram till att vi har bäst 
förutsättningar att nå fram med fiber till Dalfors och genomföra en fiberutbyggnad i ert område.  
Vi på Helsinge Net Ovanåker AB är mycket glada över att ha fått möjlighet att bygga ut 
fibernätet hos er i Dalfors så för att kunna genomföra fiberutbyggnaden enligt plan behövs nu en 
hög anslutningsgrad av fastigheterna i området.  
 
Vi önskar därför att ni som är intresserade av att ansluta er fastighet lägger er beställning så snart 
som möjligt. På så vis kan vi komma igång med projektering/utbyggnad i området så fort vi ser 
att beställningsgraden gör att det blir ekonomiskt genomförbart. 
 

Kampanj! Områdesutbyggnader genomförs som kampanjer så om du lägger en beställning i 
samband med detta projektgenomförande får du en mycket fördelaktig anslutningskostnad på 
12 000 kr inkl. moms! (Kan delas upp på 36 månader räntefritt). 
Om du väljer att ansluta vid ett senare tillfälle beräknas anslutningskostnaden på den faktiska 
kostnaden för just din fastighet och kommer att variera mellan 14 000 och 40 000 kr beroende på 
fastighetens anslutningsförutsättningar. 
 

Beställningen du kan göra här är bindande under förutsättning att Helsinge Net Ovanåker fattar 
beslut om att starta utbyggnadsprojektet i ditt område. Beställer du nu beräknar vi att driftsätta 
din fiberanslutning under 2026. 
 

Bifogad beställningsblankett kan du skicka in i medföljande kuvert eller lämna i postlådan vid 
vårt kontor. Du kan även lägga din beställning via vår hemsida 
www.helsingenetovanaker.se/dalfors . 
 

Om du vid ett genomförande av projektet vill vara garanterad en anslutning till 
kampanjpriset 12 000 kr behöver vi din beställning senast 2026-02-15. 
 
Tveka inte att kontakta oss om det är något du vill fråga om.  
Du är välkommen att ringa oss vardagar 8.00-12.00, 13.00-16.30 på tel. 0271-574 30. 
(öppettiderna kan variera över jul- och nyårshelgerna). Du kan också maila dina frågor till 
info@helsingenetovanaker.se 
 

Du som redan bestämt dig för en anslutning får gärna vara med och uppmuntra grannar som 
också fått ett anslutningserbjudande. Desto fler som går med, desto större chans att projektet går 
att genomföra! 
 
 
Välkommen med din beställning så snart som möjligt!  
 
      
   och 
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Moment vid fiberanslutning 
 
Besök för planering av fiberintaget 
Innan fiberslangen dras in på din tomt kommer en 
installationsplanerare att boka ett besök hos dig. 
Under besöket kommer ni att bestämma lämpligt ställe 
för intag av fiberanslutningen och invändig placering 
av fibermediaboxen. I din installationskostnad ingår att 
mediaboxen placeras direkt innanför yttervägg.  
Under besöket kommer du även att få berätta om 
eventuella ledningar på din tomt. Då du själv ansvarar 
för ledningar på egen tomt är det viktigt att du tar reda 
på så mycket som möjligt om vart sådana ledningar är 
nedgrävda. På så sätt kan vi notera vart de ligger och så 
långt det går undvika onödiga avgrävningar. 
 
 
Grävning på din tomt 
Du som väljer att ansluta till Helsinge Net Ovanåkers  
fibernät får inkluderat i anslutningskostnaden fiberslangen 
grävd ända fram till husvägg.  
Grävningen kommer att utföras med så liten åverkan som 
möjligt och sedan grovåterställas. Grovåterställning innebär att 
befintliga massor används för justering. 
Du ansvarar alltså själv för eventuella efterjusteringar så som 
mark som sjunker ihop och/eller grässådd som kan behöva 
göras. 
 
Anslutning genom yttervägg 
En installationstekniker kommer att montera 
en fiberskarvdosa (12x19cm) på ytterväggen där fibern 
skall vidare in i huset. Sedan borras fiberslangen in 
genom väggen till platsen för din anslutning. 
Fiberslangen fästs mot ytterväggen med hjälp av ett 
kabelskydd och en söktråd fästs i sin tur mot 
kabelskyddet.  
 
 
 
Fastighetsnät 
Från den punkt där mediaboxen placeras ansvarar du 
själv för att dra en nätverkskabel fram till din dator. 
Alternativt skaffar du en router för att möjliggöra 
trådlös anslutning. Då drar du istället nätverkskabeln 
till routern. 
Om du beställt TV behöver du även dra en 
nätverkskabel fram till din TV-apparat. 
Mediaboxen som har måtten 15x21cm behöver sitta i 
ett utrymme som är frostfritt när den används. Men 
utrymmet kan vara kallt när den ej används (t.ex. vid 
installation i sommarstugor). Det ska finnas el-ström 
tillgänglig inom 1,5 meter. 

 

Bild på besök? 
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Beställning av fiberanslutning  Samtliga priser inkl. moms 
(Ska endast göras av fastighetsägare. Hyresgäster kommer, under förutsättning att fastigheten fiberansluts, att få ett 
erbjudande längre fram) 
 

Betalningssätt för 1 st anslutning 
 
 Jag vill betala hela summan. 12 000 kr (engångsbelopp) 
 
 Jag vill dela upp betalningen – räntefritt. 334 kr per månad i 36 månader (12 024 kr) 
 
 Jag har en fastighet med flera bostäder/lägenheter– kontakta mig för prisuppgift. 
 
 
Välj abonnemangstyp/internethastighet – Privatpersoner (Välj ett alternativ) 
                                                                                         

Endast nätavgift 200 kr/månad  500/250 Mbit/s 625 kr/månad (inkl. nätavgift) 
 
 30/10 Mbit/s 285 kr/månad (inkl. nätavgift) 1000/250 Mbit/s 725 kr/månad (inkl. nätavgift) 
 

100/100 Mbit/s 365 kr/månad (inkl. nätavgift) Abonnemang vid senare tillfälle 
     

250/100 Mbit/s 450 kr/månad (inkl. nätavgift)  

 
Välj abonnemangstyp - Företag 

 Kontakta mig för prisuppgift 
 

 
Kontaktuppgifter 

Namn:  Dagens datum: 

Personnummer:  Telefon: 

Installationsadress:  Mobil: 

Postnummer: Ort:  e-post: 

 

Fakturaadress (om annan än installationsadress) 
Fakturaadress: 
 

 
Postnummer: Ort: 
 

 
Avtalsperiod 
Beställningen är bindande och gäller under förutsättning att Helsinge Net Ovanåker fattar beslut om projekt-
genomförande och om att bygga till din adress. Abonnemangsavtalet gäller från leveransdagen och tillsvidare med en 
månads uppsägningstid för båda parter. 
 

Personuppgifter som lämnas via detta formulär kommer att lagras och bearbetas i syfte att utföra de tjänster som avses 
i formuläret. Uppgifterna kommer att behandlas i enlighet med dataskyddsförordningen GDPR. För mer information om 
vår hantering av personuppgifter se www.helsingenetovanaker.se/kundservice/behandlingavpersonuppgifter. För ytterligare 
information kan du även kontakta oss via info@helsingenetovanaker.se eller via vår kundtjänst 0271-57430 
 

Beställningen skickas med bifogad svarspost. Beställningen kan även lämnas elektroniskt via vår hemsida 
www.helsingenetovanaker.se/dalfors eller direkt till vårt kontor på Långgatan 6 i Edsbyn. 
Har du några frågor, tveka inte att kontakta oss! 
 
Med vänlig hälsning, Helsinge Net Ovanåker AB - 828 80 Edsbyn - 0271-574 30 - info@helsingenetovanaker.se  
 
Tack för din beställning! 

 


